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Marco de performance Marco de performance --PrincipiosPrincipios

El El éénfasisnfasis estestáá en los en los resultadosresultados, con la , con la adopciadopcióónn
de de objetivosobjetivos y y metasmetas de performancede performance
TomaToma de de decisidecisióónn en en colaboracicolaboracióónn, , basadabasada en los en los 
resultadosresultados
Las Las decisionesdecisiones se se basanbasan en en hechoshechos y y datosdatos
La La evaluacievaluacióónn de los de los logroslogros es es verificadaverificada a a travtravééss
de de unauna revisirevisióónn dede la performance, la performance, queque, a su , a su vezvez, , 
requiererequiere la la capacidadcapacidad de de medicimedicióónn de la de la 
performance y performance y recoleccirecoleccióónn de de datosdatos
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Marco de performance Marco de performance -- VentajasVentajas

BasadoBasado en en resultadosresultados, , transparentetransparente y y fomentafomenta la la 
rendicirendicióónn de de cuentascuentas
En En vezvez de de dardar solucionessoluciones, , especificaespecifica la la 
performance performance deseadadeseada
UtilizaUtiliza mméétodostodos cuantitativoscuantitativos y y cualitativoscualitativos
EvitaEvita un un enfoqueenfoque tecnoltecnolóógicogico
AyudaAyuda a los a los queque tomantoman decisionesdecisiones a a fijarfijar laslas
prioridadesprioridades y y hacerhacer laslas compensacionescompensaciones mmááss
apropiadasapropiadas y y permitepermite unauna óóptimaptima asignaciasignacióónn de de 
recursosrecursos
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Marco de performance Marco de performance 
-- Mundial/Regional/Mundial/Regional/NacionalNacional

TransiciTransicióónn de un de un enfoqueenfoque basadobasado en en sistemassistemas a a unouno basadobasado en la en la 
performanceperformance

¿¿QuQuéé estestáá haciendohaciendo la OACI?la OACI?
En base a 11 En base a 11 expectativasexpectativas de la de la comunidadcomunidad ATM, ATM, identificaidentifica ááreasreas de de 
performanceperformance clave clave (KPA) tales (KPA) tales comocomo seguridadseguridad operacionaloperacional, , 
eficienciaeficiencia, , capacidadcapacidad, , flexibilidadflexibilidad, , seguridadseguridad de la de la aviaciaviacióónn, etc., etc.
DeterminaDetermina los los indicadoresindicadores de performance clave, tales de performance clave, tales comocomo
toneladastoneladas de combustible de combustible consumidoconsumido, etc., etc.
DesarrollaDesarrolla la performance del la performance del sistemasistema: : ComunicacionesComunicaciones, , navegacinavegacióónn
y y vigilanciavigilancia ( RCP, PBN, RSP)( RCP, PBN, RSP)

¿¿QuQuéé puedenpueden hacerhacer laslas RegionesRegiones y los y los EstadosEstados??
DesarrollarDesarrollar los los objetivosobjetivos nacionales/regionalesnacionales/regionales de de perfomanceperfomance y los y los 
formulariosformularios del del marcomarco de performancede performance
IdentificarIdentificar laslas metasmetas de performance y su de performance y su medicimedicióónn
DeterminarDeterminar los los vacvacííosos e e implantarimplantar proyectosproyectos queque permitanpermitan cumplircumplir
laslas metasmetas
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DocumentoDocumento Descripción Objetivo Papel Guía

Concepto
operacional
ATM
(Doc 9854)
(disponible
en la  
ICAONET)

El concepto
operacional
ATM 
(ATMOC) 
presenta la 
visión de la 
OACI sobre un 
sistema
mundial
integrado y 
armonizado de 
gestión del 
tránsito aéreo. 
El horizonte de 
planificación es 
hasta 2025 y 
más allá.

Lograr un sistema
mundial interoperable 
de navegación aérea
para todos los 
usuarios durante todas
las fases de vuelo, que
cumpla con los niveles
de seguridad
acordados, permita
operaciones
económicamente
óptimas, sea 
ambientalmente
sostenible y cumpla
con los requisitos
nacionales de 
seguridad.

Visión El documento de 
Requisitos del 
Sistema ATM 
(Doc 9882) 
(disponible en la 
ICAONET) 
garantizará que
todas las normas
relacionadas con 
la ATM y el 
trabajo de la 
insdustria
apoyen el 
concepto
operacional
ATM

Estructura de la documentación de la OACI …

1/3
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DocumentoDocumento Descripción Objetivo Papel Guía
Plan Mundial 
de 
Navegación
Aérea
(Doc 9750)
(disponible
en la  
ICAONET)

Documento
estratégico que
describe la 
metodología
para la 
armonización
de la 
navegación
aérea a nivel
mundial.

Establece el 
enfoque para
las actividades
a corto y 
mediano plazo

Estratégico

Iniciativas
del Plan 
Mundial
(Parte del 
Plan 
Mundial)

Conjunto de 
metodologías de 
implantación
derivadas del 
ambiente
operacional

Avance
mensurable
hacia la 
implantación
del ATMOC

Táctico

Manual sobre la 
Performance Mundial del 
Sistema de Navegación
Aérea (Doc 9883)
(disponible en la  
ICAONET). La Parte I 
explica a cabalidad la 
intención, los beneficios
esperados y los mecanismos
de entrega del sistema de 
navegación aérea basado en 
la performance  y ofrece
orientación sobre la 
medición y evaluación de la 
performance ATM; la Parte 
II establece las estrategias
de transición y apoya el 
Plan Mundial como un 
documento de planificación
de la transición.   

Estructura de la documentación de la OACI …

2/3
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DocumentoDocumento Descripción Objetivo Papel Guía
Planes 
Regionales
(disponibles
en la 
ICAONET)

Programas regionales
de trabajo, 
incluyendo la 
planificación y 
monitoreo de las
actividades detalladas
y sus cronogramas
que, entre otras cosas, 
llevan al desarrollo de 
un sistema mundial
de gestión del tránsito
aéreo, según lo 
contemplado en el 
concepto operacional.

Contiene las
directivas de 
performance y los 
requisitos
asociados para las
instalaciones y 
servicios, 
establecidos
mediante acuerdos
regionales de 
navegación aérea, 
en apoyo de la 
infraestructura
mundial de 
navegación aérea.

Acción Plan de Negocios de 
la OACI
Objetivos
Estratégicos de la 
OACI
(disponibles en la 
ICAONET)

3/3

Estructura de la documentación de la OACI
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MARCO DE PERFORMANCE A NIVEL REGIONAL/NACIONAL  
PARA LOS SISTEMAS DE NAVEGACION AEREA -

PROCESO DE PLANIFICACION

Los objetivos estratégicos
para 2008-20010 están disponibles en 

el Plan de Negocios de la OACI

Referirse al material de 
orientación mundial para

la planificación de la 
performance

Establecer un vínculo con las
Iniciativas del Plan Mundial y con 

los componentes del ATMOC

Informar a la Sede de la 
OACI/los PIRG según

corresponda

Utilizar mecanismos y 
herramientas de 

armonización
Desarrollar el formulario
de marco de performance

Establecer los objetivos
de performance a nivel

regional/ nacional
(RPO/NPO)

Monitorear y 
armonizar la 
implantación

Identificar los 
objetivos estratégicos
asociados de la OACI 

en relación a ANS

Informar acerca de la 
performance

Realizar análisis de 
brechas y definir las

mejoras operacionales a 
corto y mediano plazo

Determinar e implantar
programas/proyectos/ 
sistemas que permitan
lograr los RPO/NPO
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FormularioFormulario de de marcomarco de performancede performance
OBJETIVOS REGIONALES DE PERFORMANCE /OBJETIVOS NACIONALES DE PERFORMANCE —

OPTIMIZAR LA ESTRUCTURA DE RUTAS ATS
EN EL ESPACIO AEREO EN RUTA 

Beneficios

Ambiente: 
Eficiencia

•reducción del consumo de combustible; 
•capacidad de la aeronave de volar más cerca de las trayectorias preferidas;
•mayor capacidad del espacio aéreo;
•facilita el uso de tecnologías avanzadas (por ejemplo, llegadas basadas en FMS) y herramientas en apoyo
de las decisiones del ATC (por ejemplo, medición y establecimiento de secuencias), aumentando así la eficienciaa.

Estrategia
Corto plazo (2010)

Mediano plazo (2011 - 2015)

COMPONENTES 
DEL ATM OC TAREAS 

CRONOGRAMA
INICIO-FIN RESPONSABILIDAD SITUACION

AOM
Espacio aéreo en ruta
• analizar la estructura de rutas ATS en ruta e implantar
todas las

mejoras identificables;
• implantar todos los requisitos regionales restantes (por
ejemplo, rutas RNP 10); 
• concluir la implantación del WGS-84
• monitorear el proceso de implantación
• desarrollar una estrategia y un programa de trabajo para
diseñar e implantar una red de rutas troncales que
conecte pares de ciudades principales en el espacio
aéreo superior y para el tránsito hacia/desde los 
aeródromos, en base a la PBN y, en particular, la RNAV/5, 
tomando en cuenta la armonización inter-regional ;
• monitorear el avance de la implantación

2005-2008

Relación con las GPI
GPI/5: navegación basada en la performance, GPI/7: gestión dinámica y flexible de las rutas ATS, GPI/8: diseño y gestión del 
espacio aéreo en colaboración
GPI/11: SID y STAR RNP y RNAV y GPI/12: procedimientos de llegada basados en el FMS. 
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El El procesoproceso de la OACIde la OACI

Visión

Estrategia

Táctica

Acción

Plan Mundial de 
Navegación

Aérea

Iniciativas
mundiales de 

seguridad
(GSI)

Planes de trabajo a nivel mundial
y regional, como parte del plan de 

negocios para las actividades
lideradas por la OACI

Los conceptos para la implantación
de los objetivos estratégicos de 

seguridad y eficiencia
Plan Mundial 
de Seguridad 
de la Aviación

Iniciativas
mundiales de 
performance 

(GPI)



Evolución – Fase 1 Evolución - Fase 3Evolución – Fase 2

CORTO PLAZO MEDIANO PLAZO LARGO PLAZO

Basada en lo que
TENEMOS hoy
Comprende la aplicación
de los procedimientos, 
procesos y capacidades
disponibles
Identifica los requisitos de 
“brechas” potenciales que
se relacionan con las
actividades a corto plazo
del programa de trabajo

Basada en lo que
CONOCEMOS hoy
Comprende la 
aplicación de 
procedimientos, 
procesos y 
capacidades
emergentes
Identifica los 

requisitos “faltantes” e 
impulsa la I&D futura

Basada en las expectativas
del CONCEPTO
Comprende la aplicación
de nuevos procedimientos, 
procesos y capacidades
Llena los “vacíos” en los 
requisitos y permite la 
investigación y desarrollo
para la mejora continua

Período de traslapo

El “Período de Traslapo” indica que no hay una fecha fija en la cual se 
debería cumplir con los objetivos de cada transición - aparte de una banda
de tiempo de tal vez 2-3 años. También reconoce que algunos Estados o 
Regiones no tienen un requisito específico de performance que requiera la 
aplicación de cambios identificados en los mapas de transición en forma 
simultánea con otro Estado o Región.

Período de traslapo

EstrategiaEstrategia de de transicitransicióónn



HojaHoja de de rutaruta parapara la la transicitransicióónn

KPA

KPA

KPA

KPA

Hoja de ruta nocional de la transición a nivel mundial

Corto plazo Mediano plazo Largo plazo

Hacer un inventario de las
capacidades existentes

•Actuales SARP OACI
•Actuales SARP de la 
industria
•Actual equipamiento de la 
industria
•Tecnología actual
•Actual equipamiento de la 
flota
•etc.

Hacer un inventario de 
capacidades proyectadas

•Capacidades a corto plazo
+
•SARP energentes de la 
OACI y la industria
•Equipamiento emergente
•Tecnología emergente
•etc.

Hacer un inventario de las
capacidades faltantes

•Capacidades a corto y 
mediano plazo +
•Normas faltantes
identificadas
•Capacidad faltante
identificada
•etc

Análisis de alto nivel de 
brechas en la performance

Análisis de alto nivel de 
brechas en la performance

Análisis de brechas de 
performance de alto nivel

Establecer objetivos de 
performance de alto nivel

Establecer objetivos de 
performance de alto nivel

Establecer objetivos de 
performance de alto nivel

Ejemplo:
•aumentar la capacidad
•mejorar la seguridad
•mejorar la costo-efectividad
•etc

Ejemplo:
•aumentar la eficiencia
•mejorar la capacidad
•mejorar la seguridad
•mejorar la costo-efectividad
•etc

Ejemplo:
•reducir demoras
•mejorar la eficiencia
•reducir el impacto sobre el 
medio ambiente
•etc.

Integrar las capacidades con los objetivos de 
performance de alto nivel

Ejemplo:
•usar la RVSM para brindar capacidad adicional
•usar enlace de datos y RNP para brindar capacidad adicional
•usar herramientas mejoradas de notificación y análisis de 
datos para mejorar la seguridad operacional
•normalizar los procedimientos de coordinación
transfronteriza para mejorar la costo-efectividad
•usar la capacidad GNSS para volar aproximaciones por
instrumentos, mejorando la seguridad operacional [CFIT
reducido] y aumentando el acceso
•etc.

Integrar las capacidades con los objetivos de 
performance de alto nivel

Integrar las capacidades con los objetivos de 
performance de alto nivel

Ejemplo:
•usar el enlace de datos y las nuevas normas RNP para
aumentar la capacidad
•usar las herramientas de flujo emergentes y los 
pronósticos de tránsito para reducir las demoras
•aprovechar el compromiso de los OEM de mejorar la 
eficiencia de los motores en un 10% para 2010 a fin de 
desarrollar estructuras de rutas más efectivas en términos
ambientales. 
•etc.

Ejemplo:
• control 4-D
• auto-separación
• sincronización del tránsito
• etc.

Agrupar en conjuntos de mejoras operacionales
referidas a los objetivos de performance Agrupar en conjuntos de mejoras operacionales

referidas a los objetivos de performance
Agrupar en conjuntos de mejoras operacionales

referidas a los objetivos de performance

Verificación de conformidad con 
los planes regionales

Verificación de conformidad con 
los planes locales

En forma 
regular
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PlanificaciPlanificacióónn interactivainteractiva

Anexos

Material
de
orientació

ANP

Informes
del proyecto

AIS
E-cost

AC-cost
Traffic

Task-set
Etc.

Mejora en las
deficiencias

ANP 
mundial

Norma de 
tránsito

Otros

Mant. BD 

CBA
Anál. de riesgo

Plan de neg.-

Gestión
del proyecto

Metodología de plani-
ficación y herramien-y

tas/aplicaciones

Monitoreo

Bases de datos

Herr
am

ien
tas

/ap
lic

ac
ion

es

•• Las Las herramientasherramientas
interactivasinteractivas de de planifiplanifi--cacicacióónn
en en apoyoapoyo de la de la implantaciimplantacióónn
requerirrequeriráánn bases de bases de datosdatos
comunescomunes con con integridadintegridad de de 
datosdatos..

•• UnaUna metodologmetodologííaa de de 
planificaciplanificacióónn y un y un procesoproceso de de 
planificaciplanificacióónn de de negociosnegocios en en 
comcomúúnn deberdeberííanan brindarbrindar unauna
sinergsinergííaa de de eficienciaeficiencia, , 
permitiendopermitiendo a a laslas RegionesRegiones y y 
EstadosEstados compartircompartir laslas
leccioneslecciones aprendidasaprendidas y y 
reducirreducir la la duplicaciduplicacióónn de de 
esfuerzosesfuerzos..

•• La La implantaciimplantacióónn aaúúnn se se basabasa
enen requisitosrequisitos regionalesregionales
convalidadosconvalidados..
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Los Los siguientessiguientes pasospasos

Es Es necesarionecesario contarcontar con con unauna estrategiaestrategia claramenteclaramente
definidadefinida parapara implantarimplantar los los sistemassistemas ATM, y ATM, y parapara alinearalinear
los los programasprogramas de trabajo de los de trabajo de los EstadosEstados, , RegionesRegiones y la y la 
SedeSede de la OACIde la OACI
AdoptarAdoptar un un marcomarco de performance en base al material de de performance en base al material de 
orientaciorientacióónn de la OACI, y de la OACI, y asegurarasegurar su su alineamientoalineamiento con con 
los los objetivosobjetivos regionalesregionales de performancede performance, el plan regional , el plan regional 
de de navegacinavegacióónn aaéérearea y el y el conceptoconcepto operacionaloperacional mundialmundial
ATMATM
El El marcomarco de performance de performance deberdeberííaa incluirincluir la la identificaciidentificacióónn
de de objetivosobjetivos regionales/nacionalesregionales/nacionales de performance y el de performance y el 
llenadollenado de de formulariosformularios de  de  marcomarco de performance de performance 
regional/regional/nacionalnacional
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ResumenResumen

HemosHemos discutidodiscutido el el marcomarco de de 
performance, performance, sussus principiosprincipios y y ventajasventajas
HemosHemos tomadotomado nota de la nota de la estrategiaestrategia de de 
transicitransicióónn y el material de y el material de orientaciorientacióónn
disponibledisponible en la OACIen la OACI
HemosHemos reconocidoreconocido los los siguientessiguientes pasospasos
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